Priloha ¢. 2
Poucenie o uplatneni prava kupujuceho na odstupenie od kipnej zmluvy

1. Pravo na odstupenie od kipnej zmluvy

Ak nakupujete ako spotrebitel, mate pravo odstupit od tejto kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v
lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch odo dfia ked Vy alebo Vami urcena tretia osoba
s vynimkou dopravcu prevezmete tovar, resp. odo dna uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby alebo odo
dna uzavretia zmluvy o dodani digitdlneho obsahu inak ako na hmotnom nosici.

Pri uplatneni prava na odsttpenie od kipnej zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od
tejto kupnej zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-
mailom) na adrese: BALUMAR s.r.o., Volgogradskd 13 (PALA Centrum), 08001 Presov,
obchod@kozenedoplnky.sk, telefonicky kontakt : +421 940 545478

Na tento Ucel mdzZete pouzit vzorovy formular na odstipenie od kiipnej zmluvy, ktory sme Vam odoslali
alebo zaslali, a ktory sa nachadza ako priloha ¢. 1 obchodnych podmienok. Jeho poutzitie vsak nie je
povinné. V pripade zaujmu mate moznost vyplnit a zaslat vzorovy formular na odstipenie od kupnej
zmluvy alebo akékolvek iné jednoznacné vyhldsenie o odstupeni od kupnej zmluvy aj elektronicky
prostrednictvom webového sidla nasho obchodu https://www.kozenedoplnky.sk/odstupenie. Ak
vyuzijete tuto moznost, prijatie odstipenia od kipnej zmluvy Vam bezodkladne potvrdime e-mailom,
resp. na inom trvanlivom médiu.

Lehota na odstupenie od kipnej zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na
odstupenie od kipnej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od kipnej zmluvy.

Ak je predmetom kupnej zmluvy kipa tovaru, mozete od kipnej zmluvy odstupit aj pred zacatim
plynutia lehoty na odstupenie od zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti s uzavretim kdpnej zmluvy,
najméa kdpnu cenu vratane nakladov na dorucdenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatocné
naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejSi beiny spb6sob dorucenia, ktory
ponukame. Platby Vam budu najneskor do 14 dni odo dnia, ked ndm bude dorucené Vase oznamenie
o odstupeni od tejto kipnej zmluvy. Ich Uhrada bude uskutoénena rovnakym sp6sobom, aky ste pouZili
pri Vasej platbe, pokial ste vyslovne nesuhlasili s inym sp6sobom platby, ato bez uUctovania
akychkolvek dalSich poplatkov.

S vratenim platby méZeme Cakat do vratenia tovaru spat na nasu adresu, alebo do preukazania, Ze ste
tovar odoslali spat, podla toho, ¢o nastane skér.

Zaslite nam tovar spat alebo ho prineste na adresu sidla spoloénosti bez zbyto¢ného odkladu a v
kazdom pripade najneskér do 14 dni odo diia uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa
povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-driovej lehoty. Priame naklady na
vratenie tovaru znasate Vy.

Upozorniujeme Vas, Ze v pripade odstupenia od kipnej zmluvy zodpovedate za akékolvek znizenie
hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim v ¢ase od jeho prevzatia do momentu jeho vratenia
inym sposobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.

Ak ste poZiadali o zadatie poskytovania sluzby pocas lehoty na odstipenie od zmluvy, mate povinnost
uhradit ndm cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenie do dna, kedy ste nam oznamili Vase rozhodnutie
odstupit od tejto zmluvy.
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